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Nr.
d/o

D e n u m i r e a  şi c o n ţ i n u t u l  d e  b a z ă  a l  c u r s u l u i  
(s u b i e c t e l e  p r i n c i p a l e )

C a t e g o r i a  d e  
p a r t i c i p a n ţ i

Termen de 
realizare

Prestatorii de serviciu

INSTRUIRE EXTERNĂ
1. Management şi leadership organizaţional.

C o n c e p t  d e  m a n a g e m e n t  ş i m a n a g e r .  A c tiv i tă ţ i  ş i fu n c ţi i  
m a n a g e r ia le .  In s t r u m e n te  m a n a g e r ia le .  I n s t r u m e n te  m a n a g e r ia le  
e f ic ie n te  d e  p la n i f ic a r e ,  o r g a n iz a r e ,  c o o r d o n a r e ,  m o n i to r iz a r e  şi 
e v a lu a r e  a  a c t iv i tă ţ i i .  C o m u n ic a r e a  m a n a g e r ia lă  şi m a n a g e m e n tu l  
c o n f l ic te lo r .  F o r m a r e a  şi m a n a g e m e n tu l  e c h ip e lo r  p e r f o r m a n te .  
P e r s o n a l i ta te a  şi c o m p o r ta m e n tu l  m a n a g e r u lu i  p e r f o r m a n t .  
L e a d e r s h ip  ş i s t i lu r i  d e  c o n d u c e r e .  A u to - e v a lu a r e a  c o m p e te n ţe lo r  
m a n a g e r ia le .  P la n u l  in d iv id u a l  d e  d e z v o l ta r e  m a n a g e r ia lă .

F u n c ţ io n a r i  p u b l ic i  
d e  c o n d u c e r e

^e p a r c u r s u l  
a n u lu i  2 0 2 3

IA P
( c o m a n d a  d e  s ta t)

2. Integrarea profesională în funcţia publică.
O rg a n iz a r e a  şi f u n c ţ io n a r e a  a d m in is tr a ţ ie i  p u b l ic e .  R e g le m e n ta r e a  
a c t iv i tă ţ i i  f u n c ţ io n a r u lu i  p u b l ic .  D r e p tu r i le  şi o b l ig a ţ i i l e  
f u n c ţ io n a r u lu i  p u b l ic  d e b u ta n t .  P la n i f ic a r e a  a c t iv i tă ţ i i  p ro p r i i .  
I n te g r a re  e u r o p e a n ă .  E t ic a  şi in te g r i ta te  p r o f e s io n a lă .  E g a l i ta te a  d e  
g e n  în  a d m in is t r a ţ ia  p u b l ic ă .  D e z v o l ta r e a  a b i l i t ă ţ i lo r  d e  p r o c e s a r e  a  
in fo rm a ţ ie i ,  p e t i ţ i i lo r ,  d e  e la b o r a re  a  n o te lo r  in f o r m a t iv e ,  
r a p o a r te lo r ,  p r o ie c te lo r  d e  d e c iz ie ,  s c r is o r i lo r  e tc . A s ig u r a r e a  
p ro te c ţ ie i  d a te lo r  c u  c a r a c te r  p e r s o n a l .

F u n c ţ io n a r i  p u b l ic i  
d e b u ta n ţ i

P e  p a r c u r s u l  
a n u lu i  2 0 2 3

IA P
( c o m a n d a  d e  s ta t)

3. Elaborarea politicilor publice.
C o n c e p te  în  p o l i t ic i  p u b l ic e .  T ip o lo g ia  p o l i t i c i lo r  p u b lic e .  C ic lu l  
p o l i t i c i lo r  p u b l ic e .  P ro c e s u l  p o l i t i c i lo r  p u b l ic e  în  R e p u b l ic a  
M o ld o v a . D o c u m e n te  d e  p o l i t ic i  ş i d o c u m e n te  d e  p la n if ic a re .

F u n c ţ io n a r i  p u b lic i  
d e  c o n d u c e r e

P e  p a r c u r s u l  
a n u lu i  2 0 2 3

IA P
( c o m a n d a  d e  s ta t)
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P ro c e s u l  d e  e la b o r a r e  a  p o l i t i c i l o r  p u b l ic e .  S ta b i l i r e a  a g e n d e i .  
D e f in i r e a  p ro b le m e i.  M e to d e  c a n t i t a t iv e  şi c a l i ta t iv e  fo lo s i te  în  
f o r m u la r e a  p o l i t ic i lo r  p u b l ic e .  C o le c ta r e a  şi a n a l iz a  d a te lo r .  R o lu l 
s ta t i s t ic i i  în  a n a l iz a  d a te lo r .  D e f in i r e a  o b ie c t iv e lo r ,  r e z u l ta te lo r  
p o l i t i c i lo r  p u b lic e .  I d e n t i f ic a r e a  o p ţ iu n i lo r .  M e to d e  d e  e v a lu a r e  a  
o p ţ iu n i lo r .  A n a l iz a  e x - a n te  a  im p a c tu lu i  o p ţ iu n i lo r .  C r i te r i i  d e  
s e le c ta r e  a  o p ţ iu n i lo r .  F o r m u la r e a  a c ţ iu n i lo r .  A u to r i tă ţ i  r e s p o n s a b i le ,  
te rm e n i  d e  re a l iz a re .  C o n s u l t a r e a  p ă r ţ i lo r  in te r e s a te ,  id e n t i f ic a r e a  
a u to r i tă ţ i lo r  r e s p o n s a b i le .  P la n i f ic a r e a  m o n i to r iz ă r i i  ş i e v a lu ă r i i  
p o l i t i c i lo r  p u b lic e .  P ro c e s u l  d e  a p r o b a r e  a  p o l i t i c i lo r  p u b lic e .

4. Evaluarea politicilor publice.
P r in c ip a le le  a b o r d ă r i  în  e v a lu a r e a  p o l i t i c i lo r  p u b l ic e .  I m p le m e n ta r e a  
p o l i t ic i lo r  p u b lic e .  R e z u l t a te le  p o l i t i c i i  p u b l ic e .  L im ite le  
r e z u l ta te lo r .  N e c e s i t a t e a  e v a lu ă r i i  p o l i t i c i lo r  p u b l ic e .  P ro c e s u l  d e  
e v a lu a r e  ş i c o n e x iu n e a  c u  p r o c e s u l  d e  m o n i to r iz a r e .  T ip u r i  şi 
in d ic a to r i  (d e  in p u t ,  d e  r e z u l ta t ,  d e  im p a c t) .  Ţ in ta  şi v a lo a r e a  d e  
r e fe r in ţă .  E ta p e le  p r o c e s u lu i  d e  e v a lu a r e  a  p o l i t i c i lo r  p u b l ic e .  
D e te r m in a r e a  s u b ie c tu lu i  e v a lu ă r i i .  O b ie c t iv e le  p o l i t i c i lo r  p u b l ic e .  
F o r m u la r e a  în t r e b ă r i lo r  d e  e v a lu a r e .  T ip u r i  d e  în t r e b ă r i  d e  e v a lu a re .  
D im e n s iu n i le  e v a lu ă r i i :  r e le v a n ţa ,  u t i l i t a te a ,  d u r a b i l i t a te a ,  im p a c tu l .  
M e to d e  d e  e v a lu a r e  a  im p a c tu lu i :  a n a l i z a  m u l t ic r i te r ia lă ;  a n a l iz a  
c o s t - b e n e f ic iu ;  a n a l iz a  c o s t  -  e f ic a c i ta te ,  p a n e le  d e  e x p e r ţ i ,  a l te le .  
M o d e lu l  r e s u r s e - p r o d u s e  în  p ro c e s u l  d e  e v a lu a re .  E v a lu a r e a  
r i s c u r i lo r  şi in c e r t i tu d in i lo r .  F o r m u la r e a  c o n s ta tă r i lo r ,  c o n c lu z i i lo r  şi 
r e c o m a n d ă r i lo r .  M o d e le  d e  s t r u c tu r ă  a l u n u i  r a p o r t  d e  e v a lu a re .

F u n c ţ io n a r i  p u b l ic i  
d e  c o n d u c e r e /  

e x e c u ţ ie

P e  p a r c u r s u l  
a n u lu i  2 0 2 3

IA P
( c o m a n d a  d e  s ta t)

6. Comunicarea în administraţia publică.
C o m u n ic a r e a  - in s t r u m e n t  d e  d e z v o l ta r e  o r g a n iz a ţ io n a lă  şi 
p e r s o n a lă .  F lu x u r i  d e  c o m u n ic a re .  T e h n ic i  şi t ip u r i  d e  c o m u n ic a r e .  
C o m u n ic a r e a  v e r b a lă ,  c o m u n ic a r e a  n o n - v e r b a lă .  C o m u n ic a r e a  
a s e r t iv ă ,  c o m u n ic a r e a  p e r s u a s iv ă .  C o n f l ic tu l  c a  s u r s ă  d e  p ro g r e s  - 
d e z v o lta r e a  r e la ţ i i lo r  d e  c o m u n ic a re  in s t i tu ţ io n a lă .  A r d e r e a  
p ro f e s io n a lă .  M a n a g e m e n tu l  d o c u m e n te lo r  în  a d m in i s t r a ţ i a  p u b lic ă .

F u n c ţ io n a r i  p u b l ic i  
d e  c o n d u c e r e /  

e x e c u ţ ie

P e  p a r c u r s u l  
a n u lu i  2 0 2 3

IA P
( c o m a n d a  d e  s ta t)

7. Politici europene, armonizarea legislaţiei naţionale cu legislaţia 
UE şi rolul administraţiei publice în procesul de pregătire 
pentru aderarea la UE
E v o lu ţ ia  c o n s t r u c ţ ie i  c o m u n i ta r e  e u ro p e n e .  V a lo r i l e  f u n d a m e n ta le  şi 
p r in c ip i i le  d re p tu lu i  U n iu n i i  E u ro p e n e .  D e f in i r e a  p o l i t i c i lo r

F u n c ţ io n a r i  p u b l ic i  
d in  c a d ru l  

d i r e c ţ i i lo r  d e  
c o o r d o n a r e  p o l i t ic i  

şi in te g r a r e

P e  p a r c u r s u l  
a n u lu i  2 0 2 3

IA P
( c o m a n d a  d e  s ta t)
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e u r o p e n e  şi c o m p e te n ţe le  U n iu n i i  E u r o p e n e .  In s t ru m e n te le  j u r id i c e  
a le  U n iu n i i  E u ro p e n e  c a re  a u  in c id e n ţă  a s u p r a  a d m in is t r a ţ i i lo r  
p u b l ic e  n a ţ io n a le .  I n s t i tu ţ i i le  U n iu n i i  E u r o p e n e  şi p ro c e s u l  
d e c iz io n a l  în  U n iu n e a  E u r o p e a n ă .  P ro c e s u l  d e c iz io n a l  în  c o n te x tu l  
a d e ră r i i  la  U n iu n e a  E u r o p e a n ă .  C r i t e r i i l e  d e  e l ig ib i l i t a te  şi 
n e g o c ie r i le  d e  a d e ra r e .  T r a n s p u n e r e a  şi im p le m e n ta r e a  a c q u is - u lu i  
U n iu n i i  E u ro p e n e  -  e l e m e n t- c h e ie  în  p r o c e s u l  d e  a d e r a r e  şi in te g r a r e  
a  R e p u b l ic i i  M o ld o v a  în  U n iu n e a  E u r o p e a n ă .  M e c a n is m u l  d e  
a r m o n iz a r e  a  le g is la ţ ie i  n a ţ io n a le  c u  l e g is la ţ ia  U n iu n i i  E u r o p e n e  -  
c a d ru l  ju r id ic  ş i in s t i tu ţ io n a l .  M e to d ic i  ş i t e h n ic i  d e  
a r m o n iz a r e .  O b ţ in e r e a  s ta tu tu lu i  d e  s ta t  c a n d id a t  p e n tru  a d e r a r e  la  
U n iu n e a  E u r o p e a n ă  şi p r e g ă t i r e a  p e n t r u  n e g o c ie r i le  d e  a d e ra r e .
R o lu l  a d m in is tr a ţ ie i  p u b l ic e  în  g e s t io n a r e a  p r o c e s u lu i  d e  a d e r a r e  la  
U n iu n e a  E u r o p e a n ă

e u r o p e a n ă  a le  
m in is te r e lo r ,  m e m b  

ri ai g r u p u r i lo r  d e  
lu c ru  s e c to r ia le  

p e n tru  p r e g ă t i r e a  
a d e ră r i i  la  U n iu n e a  

E u r o p e a n ă

__ _ __________
INSTRUIRE EXTERNĂ : :

'
1. Eticheta şi protocol F u n c ţ io n a r i  p u b l ic i  

d e  c o n d u c e r e /  
e x e c u ţ ie

P e  p a r c u r s u l  
a n u lu i  2 0 2 3

P r e s ta to r i  s e r v ic i i

2 . Integritatea funcţionarului public F u n c ţ io n a r i  p u b l ic i  
d e  c o n d u c e r e /  

e x e c u ţ ie

P e  p a r c u r s u l  
a n u lu i  2 0 2 3

P r e s ta to r i  s e r v ic i i

Lucia Goncear, Şef Serviciu resurse umane


